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改
善
で
社
員
の
成
長
や
意
識
改
革
、海
外
進
出
も
視
野

旅
館
を「
働
き
た
い
」と
思
え
る
場
所
へ
、伝
統
文
化
も
継
承

持
続
可
能
な
旅
館
を
目
指
し
て

金
井

小
野

渡
邉

面
白
い
企
画
で
温
泉
地
を
Ｐ
Ｒ
、コ
ア
な
フ
ァ
ン
の
発
掘
へ

（１９） 第３２５０号第３種郵便物認可２０２５年（令和７年）１月１日（水曜日）増刊

持続可能な旅館経営に向け、年もまい進する５氏

↙
　
ま
た
、サ
ー
ビ
ス
料
を
新
た
に
設
定

し
た
。１
泊
２
食
付
き
以
外
の
プ
ラ
ン
で
、

飲
み
物
や
追
加
料
理
な
ど
の

か
ら

％

程
度
で
設
定
し
た
が
、こ
れ
も
ほ
と
ん
ど

の
お
客
さ
ま
か
ら
ク
レ
ー
ム
は
発
生
せ

ず
、利
益
確
保
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

　
何
よ
り
よ
か
っ
た
の
は
、「
自
分
た
ち
の

サ
ー
ビ
ス
が
優
良
に
な
り
、お
客
さ
ま
か

ら
お
金
を
頂
戴
し
て
い
る
」と
い
う
責
任

感
を
ス
タ
ッ
フ
に
意
識
づ
け
す
る
こ
と
が

で
き
た
こ
と
。近
ご
ろ
ニ
ュ
ー
ス
な
ど
で
、

利
益
が
上
が
っ
て
い
な
い
状
況
に
も
か
か

わ
ら
ず
人
手
確
保
の
た
め
に
給
料
を
上
げ

る
ケ
ー
ス
が
報
道
さ
れ
て
い
る
が
、そ
れ

で
は
ス
タ
ッ
フ
が
成
長
し
な
く
て
も
給
与

が
上
が
る
こ
と
に
な
っ
て
し
ま
う
。平
均

年
収
を
上
げ
る
に
は
社
内
ル
ー
ル
の
徹
底

や
サ
ー
ビ
ス
精
度
向
上
が
前
提
と
な
る
こ

と
を
理
解
し
て
も
ら
っ
た
上
で
、年
収
の

改
善
が
実
現
で
き
た
。

　
ま
た
、ス
タ
ッ
フ
の
身
だ
し
な
み
も
自

由
化
し
た
。従
来
禁
止
に
し
て
い
た
髪
染

め
、ピ
ア
ス
、指
輪
や
マ
ニ
キ
ュ
ア
な
ど
、

す
べ
て
許
可
。多
様
性
や
自
己
表
現
の
自

由
の
一
環
で
行
っ
て
い
る
が
、そ
の
代
わ

り
作
法
は
徹
底
さ
せ
て
い
る
。自
由
な
外

見
と
完
璧
な
作
法
、こ
こ
か
ら
生
じ
る「
ギ

ャ
ッ
プ
」は
、意
外
に
も
お
客
さ
ま
か
ら
の

評
価
が
良
い
。

　
小
野
　
当
館
で
は
、主
に
三
つ
に
取
り

組
ん
で
い
る
。

　
一
つ
は
、持
続
可
能
な
観
光
を
意
識
し

た
旅
館
経
営
だ
。当
館
は
、グ
ロ
ー
バ
ル
・

サ
ス
テ
ナ
ブ
ル
・
ツ
ー
リ
ズ
ム
協
議
会（
Ｇ

Ｓ
Ｔ
Ｃ
）の
承
認
を
受
け
た
認
証
マ
ー
ク

「
さ
く
ら
ク
オ
リ
テ
ィ
グ
リ
ー
ン
」の
ラ
ベ

ル
を
今
年
９
月
に
取
得
。現
在
は
５
段
階

中「
３
」を
獲
得
し
て
い
る
が
、今
後
は
４

や
５
に
し
て
い
く
。先
ほ
ど
話
に
出
た
プ

ラ
製
品
の
削
減
や
有
料
化
、ス
タ
ッ
フ
の

服
装
自
由
化
も
、全
て
こ
の「
持
続
可
能
な

観
光
」に
集
約
さ
れ
る
話
。こ
れ
ら
の
取
り

組
み
は
し
っ
か
り
評
価
さ
れ
て
い
る
。ど

ん
ど
ん
実
行
に
移
し
て
い
く
こ
と
が
重
要

だ
。　
　
　
　
　
　

　
二
つ
目
は
研
修
の
充
実
だ
。働
い
て
く

れ
て
い
る
ス
タ
ッ
フ
へ
の「
お
返
し
」と
し

て
、当
館
で
得
ら
れ
る
接
客
ス
キ
ル
向
上

な
ど
観
光
に
関
連
す
る
研
修
を
提
供
。金

融
リ
テ
ラ
シ
ー
や
社
会
人
マ
ナ
ー
な
ど
の

研
修
も
行
っ
て
い
る
ほ
か
、他
に
受
け
た

い
研
修
に
つ
い
て
も
ス
タ
ッ
フ
に
ア
ン
ケ

ー
ト
を
取
っ
て
い
る
。

　
三
つ
目
は
、プ
レ
ス
リ
リ
ー
ス
を
駆
使

し
た
Ｐ
Ｒ
活
動
。旅
館
業
は
、今
で
も
社
会

的
地
位
が
低
い
イ
メ
ー
ジ
が
残
っ
て
お

り
、平
均
年
収
が
低
い
の
も
こ
こ
に
起
因

し
て
い
る
。現
代
は
、就
職
先
選
び
に
も
親

の
チ
ェ
ッ
ク
が
入
る
よ
う
な
時
代
。親
世

代
の
価
値
観
で
内
定
辞
退
す
る
ケ
ー
ス
も

あ
る
。そ
こ
で
、コ
ロ
ナ
禍
を
チ
ャ
ン
ス
と

と
ら
え
、と
に
か
く
メ
デ
ィ
ア
へ
の
露
出

を
増
や
し
た
。当
館
で
明
る
く
働
い
て
い

る
ス
タ
ッ
フ
の
姿
を
多
く
の
人
に
見
て
も

ら
う
こ
と
で
、「
こ
こ
で
働
い
て
い
る
自

分
、か
っ
こ
い
い
」と
い
う
自
己
肯
定
感
を

持
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
に
し
た
。

　
金
井
　
当
社
の
場
合
は
大
き
く
三
つ
あ

る
。

　
一
つ
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
強

化
。グ
ル
ー
プ
全
体
会
議
を
実
施
し
、社
員

一
人
一
人
に
対
し
て
直
接
思
い
を
届
け
る

時
間
を
作
っ
た
。リ
ー
ダ
ー
ク
ラ
ス
に
は

週
１
回
程
度
で
１
ｏ
ｎ
１
面
談
も
実
施
。

そ
こ
で
抽
出
で
き
た
課
題
を
相
互
確
認

し
、実
際
に
フ
ォ
ロ
ー
し
て
い
く
と
い
う

サ
イ
ク
ル
を
実
行
し
て
い
る
。１
年
間
で

４
６
９
個
の
課
題
を
抽
出
し
、今
は
そ
の

対
応
に
当
た
っ
て
い
る
。

　
二
つ
目
は
Ｄ
Ｘ
の
推
進
。業
務
効
率
化

を
図
る
べ
く
、エ
ン
ジ
ニ
ア
の
協
力
も
仰

ぎ
な
が
ら
ホ
テ
ル
旅
館
シ
ス
テ
ム（
Ｐ
Ｍ

Ｓ
）の
自
社
開
発
を
目
指
し
て
い
る
。運
営

形
態
や
営
業
規
模
な
ど
に
応
じ
て
仕
様
も

大
き
く
変
わ
っ
て
く
る
の
で
、こ
ち
ら
も

試
行
錯
誤
し
な
が
ら
開
発
し
て
い
き
た

い
。

　
三
つ
目
は
、企
画
も
の
の
増
加
だ
。ロ
グ

ハ
ウ
ス
で
ペ
ッ
ト
と
宿
泊
で
き
る
プ
ラ
ン

の
用
意
や
、テ
ン
ト
サ
ウ
ナ
の
開
設
、お
子

さ
ま
の
職
業
体
験
、カ
ブ
ト
ム
シ
採
集
ツ

ア
ー
な
ど
、さ
ま
ざ
ま
な
企
画
を
展
開
し

て
い
る
。こ
れ
ら
の
Ｐ
Ｒ
は
基
本
的
に
自

社
サ
イ
ト
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
を
通
じ
て
行
っ

て
い
る
。

　
―
―
将
来
ビ
ジ
ョ
ン
と
新
し
い
ビ
ジ
ネ

ス
展
開
に
つ
い
て
は
。

　
佐
藤
　
引
き
続
き
多
角
的
経
営
で
地
域

活
性
化
を
推
進
す
る
。
山
形
で
は
あ
ら
ゆ

る
産
業
で
後
継
者
不
足
が
深
刻
化
し
て
お

り
、
経
営
人
材
の
確
保
が
急
務
だ
。

　
旅
館
業
に
専
念
し
て
い
る
だ
け
で
は
街

の
活
性
化
に
つ
な
が
ら
な
い
。
支
配
人
に

な
る
で
も
よ
し
、
独
立
・
起
業
し
て
地
域

経
済
に
貢
献
し
て
も
ら
う
で
も
よ
し
。
そ

れ
く
ら
い
の
ビ
ジ
ョ
ン
が
な
い
と
地
方
は

消
滅
す
る
と
い
う
危
機
感
を
持
っ
て
い

る
。
旅
館
の
経
営
者
を
目
指
す
若
手
人
材

が
多
い
わ
け
で
は
な
い
以
上
、
自
分
た
ち

で
育
て
て
い
く
し
か
な
い
。そ
の
先
に
は
、

私
自
身
は
グ
ロ
ー
バ
ル
目
線
で
地
域
を
け

ん
引
し
な
が
ら
、
若
い
メ
ン
バ
ー
が
地
域

の
観
光
人
材
と
し
て
成
長
し
、
新
し
い
山

形
を
作
っ
て
い
っ
て
ほ
し
い
と
願
っ
て
い

る
。

　
関
口
　
社
員
の
成
長
に
合
わ
せ
て
事
業

を
拡
大
す
る
。
経
営
的
な
こ
と
を
任
せ
ら

れ
る
後
継
者
が
い
る
の
に
、
活
躍
の
場
が

な
い
の
は
も
っ
た
い
な
い
。
こ
れ
は
比
較

的
急
い
で
進
め
て
い
る
。

　
当
社
の
経
営
理
念
「
全
社
員
の
物
心
両

面
の
幸
せ
を
追
求
す
る
と
共
に
お
客
さ
ま

に
感
動
を
お
届
け
し
、
日
本
文
化
の
継
承

に
貢
献
す
る
」
を
実
現
す
る
た
め
に
、

「
感
動
」
を
数
値
化
さ
せ
た
目
標
を
設
定

す
る
。
今
後
は
、
ス
タ
ッ
フ
の
従
業
員
満

足
度
向
上
に
向
け
た
取
り
組
み
に
着
手
す

る
つ
も
り
だ
。

　
「
日
本
文
化
の
継
承
」
に
は
人
手
が
必

要
だ
。
季
節
に
合
わ
せ
た
料
理
や
客
室
の

用
意
を
し
て
い
く
こ
と
は
難
し
く
な
っ
て

い
く
だ
ろ
う
が
、
社
員
に
茶
道
を
習
わ
せ

る
な
ど
、
で
き
る
こ
と
を
し
な
が
ら
検
証

し
て
い
き
た
い
。

　
も
ち
ろ
ん
こ
れ
だ
け
で
は
こ
の
先
生
き

残
っ
て
い
け
な
い
。
人
手
不
足
は
今
後
も

解
消
さ
れ
な
い
こ
と
は
明
白
だ
。
そ
こ
で

現
在
は
、
お
客
さ
ま
か
ら
の
電
話
を
い
か

に
し
て
０
に
す
る
か
と
い
う
こ
と
を
目
標

に
し
て
省
力
化
を
図
っ
て
い
る
。
昨
年
開

業
し
た
「
楓
と
樹
」
で
は
、
「
人
手
を
か

け
ず
に
営
業
で
き
る
宿
」
と
し
て
運
営
し

て
い
る
。
フ
リ
ー
ド
リ
ン
ク
の
用
意
な
ど

に
加
え
、
最
も
人
手
を
要
す
る
夕
食
の
提

供
も
や
め
た
。

　
夕
食
の
廃
止
は
、
夜
の
伊
香
保
の
人
流

創
出
に
つ
な
が
っ
た
。
石
段
で
有
名
な
メ

イ
ン
ス
ト
リ
ー
ト
で
は
、
こ
れ
ま
で
夕
食

の
提
供
を
旅
館
が
囲
い
込
ん
だ
こ
と
で
夜

間
は
閑
散
と
し
て
い
た
。
現
在
は
飲
食
店

に
も
協
力
を
仰
ぎ
な
が
ら
伊
香
保
全
体
の

活
性
化
を
進
め
て
い
る
。
新
店
舗
が
進
出

す
る
ケ
ー
ス
も
見
ら
れ
て
お
り
、
空
き
店

舗
問
題
も
解
消
さ
れ
て
き
て
い
る
。

　
伊
香
保
は
今
ま
で
外
国
人
観
光
客
の
比

率
が
か
な
り
低
い
温
泉
地
だ
っ
た
が
、
首

都
圏
か
ら
近
い
と
い
う
立
地
は
強
み
。
今

後
は
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
流
入
に
向
け
て
さ

ま
ざ
ま
な
こ
と
に
取
り
組
ん
で
い
き
た

い
。

　
渡
邉
　
ま
ず
は
再
び
旅
館
の
出
店
拡
大

を
進
め
て
い
く
。
先
代
が
震
災
リ
ス
ク
に

備
え
て
旅
館
を
中
部
エ
リ
ア
以
外
に
も
進

出
さ
せ
た
よ
う
に
、
複
数
エ
リ
ア
に
旅
館

を
展
開
す
る
こ
と
は
非
常
に
重
要
だ
。

　
日
本
は
少
子
高
齢
化
で
人
手
が
ま
す
ま

す
減
っ
て
い
る
が
、
世
界
人
口
は
増
加
の

一
途
に
あ
る
。
旅
館
が
地
域
経
済
に
貢
献

し
て
い
る
こ
と
は
確
か
だ
が
、
今
後
は
海

外
進
出
も
視
野
に
入
れ
て
い
く
必
要
が
あ

る
。
現
在
は
東
南
ア
ジ
ア
出
身
者
な
ど
多

く
の
外
国
人
材
が
就
労
し
て
い
る
が
、
将

来
的
に
は
母
国
に
戻
り
た
い
と
考
え
る
だ

ろ
う
。
日
本
で
良
い
サ
ー
ビ
ス
や
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
ス
キ
ル
を
身
に
付
け
、
母
国
に
帰

る
と
き
そ
こ
に
当
社
の
宿
泊
施
設
が
あ
れ

ば
、
待
遇
を
変
え
ず
に
そ
こ
で
マ
ネ
ー
ジ

ャ
ー
に
就
い
て
も
ら
う
こ
と
も
で
き
る
。

　
ま
た
旅
館
経
営
者
に
と
っ
て
、
後
継
者

問
題
も
深
刻
だ
。
私
は
息
子
が
２
人
い
る

が
、
家
族
に
後
を
継
が
せ
る
必
要
性
は
感

じ
て
い
な
い
。
会
社
を
繁
栄
さ
せ
て
く
れ

る
方
が
い
れ
ば
、
当
社
の
ス
タ
ッ
フ
や
中

途
採
用
人
材
な
ど
関
係
な
く
次
世
代
の
社

長
に
な
っ
て
も
ら
え
れ
ば
よ
い
と
考
え
て

い
る
。
若
い
人
材
に
譲
る
こ
と
で
、
彼
ら

の
成
長
に
も
つ
な
が
る
と
思
う
。

　
小
野
　
現
在
、
少
子
高
齢
化
の
進
行
に

よ
り
２
０
５
０
年
に
は
国
内
の
労
働
人
口

が
５
千
万
人
程
度
に
な
る
と
予
想
さ
れ
て

い
る
。
Ｄ
Ｘ
推
進
や
海
外
人
材
の
活
用
で

も
対
応
し
き
れ
な
い
社
会
が
や
っ
て
く

る
。

　
こ
う
し
た
近
い
将
来
、
当
館
は
創
業
当

時
の
よ
う
な
体
制
に
、
つ
ま
り
「
江
戸
時

代
に
戻
す
」
と
い
う
方
針
で
い
く
と
決
め

て
い
る
。
現
在
の
３
分
の
１
程
度
の
規
模

に
縮
小
す
る
こ
と
で
、
家
族
経
営
で
回
せ

る
よ
う
に
し
た
い
。
「
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
の

家
に
帰
っ
て
き
た
よ
う
な
旅
館
」
と
い
っ

た
イ
メ
ー
ジ
だ
。
将
来
の
旅
館
は
、
日
本

文
化
を
体
験
で
き
る
場
所
に
な
っ
て
い
く

と
思
う
。
私
た
ち
が
地
域
の
伝
統
産
業
や

文
化
を
守
っ
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
。

　
私
も
自
分
の
子
孫
に
旅
館
を
継
が
せ
る

こ
と
を
強
要
は
し
な
い
が
、
旅
館
業
以
外

の
知
見
も
深
め
て
も
ら
っ
た
上
で
「
経
営

を
継
ぎ
た
か
っ
た
ら
残
し
て
お
く
」
と
い

う
ス
タ
ン
ス
で
い
る
。
家
族
経
営
に
戻
す

に
あ
た
っ
て
は
、
プ
ロ
と
し
て
の
接
客
が

で
き
る
人
材
に
正
当
な
対
価
を
払
っ
て
い

く
こ
と
が
必
要
。
そ
こ
に
本
気
度
の
高
い

ス
タ
ッ
フ
が
入
社
す
れ
ば
、
仲
間
と
し
て

一
緒
に
働
い
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い

る
。

　
金
井
　
個
人
的
に
は
、
昔
ほ
ど
有
馬
温

泉
が
あ
り
が
た
が
ら
れ
て
い
な
い
と
感
じ

て
い
る
。
業
界
関
係
者
か
ら
の
評
価
は
高

か
っ
た
と
し
て
も
、
一
般
の
お
客
さ
ま
か

ら
は
「
高
い
」
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が
先
行

し
て
い
る
。
有
馬
温
泉
独
自
の
価
値
を
明

示
化
し
、
お
客
さ
ま
に
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

で
き
る
よ
う
に
し
て
い
く
こ
と
が
必
要

だ
。

　
当
館
は
土
地
を
多
く
所
有
し
て
い
る
こ

と
が
強
み
。
そ
れ
を
活
用
し
て
有
馬
温
泉

の
発
展
に
貢
献
で
き
る
と
思
う
。
社
内
で

は
、
先
ほ
ど
も
紹
介
し
た
よ
う
な
Ｐ
Ｍ
Ｓ

を
活
用
し
た
生
産
性
の
向
上
に
加
え
、
有

馬
温
泉
の
金
泉
を
入
浴
剤
と
し
て
販
売
す

る
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
な
ど
も
進
行
し
て
い

る
。
面
白
い
ア
イ
デ
ア
で
名
前
を
売
っ
た

り
す
る
と
い
っ
た
こ
と
を
し
て
い
き
た

い
。

　
有
馬
温
泉
は
阪
神
都
市
圏
か
ら
も
近

く
、
交
通
も
発
達
し
て
い
る
た
め
気
軽
に

ア
ク
セ
ス
で
き
る
。
そ
の
た
め
、
温
泉
地

に
行
く
「
わ
く
わ
く
感
」
が
少
な
く
、
旅

行
で
行
く
場
所
と
も
言
い
難
い
。
旅
行
や

宿
泊
の
ト
レ
ン
ド
も
変
わ
っ
て
き
て
い
る

の
で
、
一
度
リ
ブ
ラ
ン
ド
を
行
い
、
メ
イ

ン
タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
誰
な
の
か
、
そ
れ
に
対

し
て
ど
う
訴
求
し
て
い
く
の
か
を
全
社
で

考
え
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
今
後

は
コ
ア
な
フ
ァ
ン
に
愛
さ
れ
る
よ
う
な
施

設
運
営
を
目
指
し
て
い
き
た
い
。


